
Portrait Temis  

Temis ist eine unabhängige private Ombudsstelle, welche als externe Vertrauensstelle für verschiedene 

Organisationen, Institutionen und Firmen bzw. deren Mitarbeitende, Bewohnende, Betreute tätig ist. Te-

mis leistet Beratungs- und – auf ausdrücklichen Wunsch -Vermittlungsarbeit bei Konflikten und Grenz-

überschreitungen. Im Temis-Team arbeiten derzeit sechs Frauen und Männer mit unterschiedlichen 

Grundausbildungen und beruflichen Erfahrungen. Trägerschaft von Temis ist die Musivo Genossen-

schaft in Winterthur. 

Steckbrief der zwei Ansprechpersonen der Schlichtungsstelle: Erika Dinkel und Stefan Blum 

 

 

 
 
 

Erika Dinkel 

- 57 Jahre  

- Familie: verheiratet, 3 erwachsene Kinder und 

6 Enkelkinder im Alter zwischen 8 Monaten 

und 7 Jahren, 3 Buben und 3 Mädchen 

- Welche Erfahrungen bringst du mit? 

Stationäre und ambulante Erfahrung in der 

Psychiatrie und Sozialpsychiatrie als Pflege-

fachfrau und später als Psychotherapeutin, ei-

gene Praxis als Paar-und Familientherapeutin, 

Dozentin für Psychiatrie und Psychopathologie 

an einer Zürcher Gesundheitsschule, Aufbau 

und Entwicklung von psychosozialen Angebo-

ten im Jugendbereich, Fundraising, Führungs-

erfahrung (Geschäftsführung seit 2007). 

Beruf /Ausbildung: Pflegefachfrau Schwer-

punkt Psychiatrie, Psychotherapeutin GedaP, 

MAS in Healthcaremanagement  

- Motivation für die Aufgabe als Schlichtungs-

stelle der Gesewo 

Ich hatte das Glück, Dinge zu tun, hinter denen 

ich stehen konnte und die meiner Einstellung 

und inneren Haltung entsprachen. Gesewo ist 

für mich ein ganz innovativer Ort mit inspirie-

renden Ideen und kreativen Menschen. An sol-

che Orte zieht es mich hin. 

- Was ist dir bei der Beratung/Schlichtung 

für die Gesewo besonders wichtig? 

Im Sinne der Gesewo zu handeln und Konflikte 

so zu nutzen dass der nächste Level erreicht 

werden kann. Durch die Lösungen wieder Frei-

raum zu schaffen und zu gestalten.  

 
 
 

Stefan Blum 

- 56 Jahre 

- Familie: ein erwachsener Sohn 

- Welche Erfahrungen bringst du mit? 

Lic. iur., Rechtsanwalt, dipl. NPO-Manager, 

langjährige Beratungstätigkeit für Menschen in 

anspruchsvollen Situationen sowie Füh-

rungstätigkeit in KMUs, Gründer und Vor-

standsmitglied verschiedener Wohnbaugenos-

senschaften sowie Verbandstätigkeit (Rechts-

berater, Vorstand Regionalverband ZH) 

- Motivation für die Aufgabe als Schlichtungs-

stelle der Gesewo 

Das Temis-Team stellt sich mit Überzeugung 

allen Organisationen zur Verfügung, welche im 

Dienst einer möglichst guten Konfliktkultur 

auch ihre externe Vertrauensstelle in professi-

onelle Hände legen möchte.  Als Genossen-

schafts-Fan freue ich mich besonders darauf, 

Vertrauensarbeit für die Gesewo als innovative 

und zukunftsweisende Baugenossenschaft zu 

leisten. 

- Was ist dir bei der Beratung/Schlichtung 

für die Gesewo besonders wichtig?  

Jedem/jeder Anfragenden als Berater in die 

Lage versetzen zu können, einen Konflikt noch 

besser verstehen und eigenverantwortlich die 

nächsten Schritte zu seiner Lösung unterneh-

men zu können. 


